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FACILITATION &
MODERATION



Facilitation & Moderation

SICHER UND KOMPETENT MEETINGS UND WORKSHOPS MODERIEREN

Meetings und Workshops sind ein wichtiger Teil der Arbeitswelt geworden, doch nicht immer
hat man danach das Geflihl, die Zeit effektiv genutzt zu haben. Die Moderation und Begleitung
durch eine geschulte Person macht den entscheidenden Unterschied fir eine effiziente und
gute Zusammenarbeit. Im Training werden wichtige Grundlagen und praktische Ubungen fiir
effiziente Moderation vermittelt. In Live-Simulationen und deren Reflexion werden die Beteiligten
auf herausfordernde Moderationssituationen vorbereitet. Da der eigene Moderationsstil sehr
individuell ist, zielt das Training auch darauf ab, die personliche Moderationsweise herauszuar-
beiten und bestmaoglich zu nutzen. Nach dem Training profitieren die Beteiligten nicht nur von
einem groBeren Methodenrepertoire, sondern auch von gestarkter Sicherheit und Vertrauen in
ihre Moderationsfertigkeiten.

ZIELGRUPPE

Mittlere Fiihrungsebene w Beschiftigte

INHALTE

»  Kennenlernen eines idealtypischen Ablaufs einer Moderation

«  Erweiterung der Methodenkenntnisse (z. B. Visualisierungen, Fragearten, Energizer)
¢ Wissensbildung zur Gestaltung von effizienten Meetings

¢ Vermittlung einer wertschéatzenden Haltung

*  Umgang mit schwierigen Moderationssituationen wie Stérungen

¢ Praktisches Umsetzen der Lerninhalte in Moderationssimulationen

ZIELBILD
- Die Beteiligten konnen (digitale) Meetings erfolgreich und sicher moderieren.
¢ Agile Moderationsmethoden bereichern die tagliche Arbeit.

»  Sie nutzen die richtigen Methoden und kénnen in der Moderation flexibel agieren.
»  Sie haben ihren personlichen Moderationsstil herausgearbeitet.

BlackBox/Open’

+Als agiler Coach und Scrum
Master konnte ich meinen
Methodenkoffer auffrischen
und mein Moderationsreper-
toire deutlich erweitern.”

Kristiana Born
Transformation Manager
Tritzschler SE

Kontakt aufnehmen
hg@blackboxopen.com
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www.blackboxopen.com
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